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ASIAKKUUDENHALLINTAJARJESTELMAN REKISTERI

Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus ja peruste
Rekisterissa olevia henkil6tietoja kdytetdaan seuraaviin tarkoituksiin:

— jasenyyteen liittyvien asioiden hoitaminen

— jasenviestintd ja jasenpalveluiden seka -etujen toteuttaminen

— rekisterinpitdjan toimintaan liittyva yhteydenpito ja viestinta sidosryhmille

— rekisterinpitdjan hallinnon toimintojen toteuttaminen

— rekisterinpitajan sisdisen toiminnan jarjestaminen, koordinointi ja tarkastelu

— jasenpalveluiden laadun ja sisallon varmistaminen seka toiminnan jatkuvuuden turvaaminen

Henkilotietojen kasittely perustuu Rekisterinpitdjan oikeutettuun etuun, joka johtuu henkil6tietojen
kayttotarkoituksesta. Rekisterdidyilla henkil6illd on asiallinen yhteys Rekisterinpitdjaan joko jasenyrityksen
yhteyshenkilona tai Rekisterinpitdjan toiminnan kannalta tarpeellisen sidosryhman edustajana. Lisaksi
voimme kasitella henkilotietoja, kun kasittely on tarpeen oikeusvaateen laatimiseksi, esittamiseksi tai
puolustamiseksi.

Rekisterin henkiloryhmat seka tietosisaltoé

Rekisteri sisaltaa Rekisterinpitdjan jasenyritysten edustajien, jasenyhteisdjen yhteyshenkildiden seka
toiminnan kannalta tarpeellisten sidosryhmien edustajien henkiltietoja. Rekisteri sisdltda madriteltyjen
tarkoitusten kannalta tarpeellisia tietoja, joita ovat etenkin:

— etu- ja sukunimi

— henkilon edustama yhteiso

—  tehtavanimike/asema

— vyhteystiedot (sahkdpostiosoite ja puhelinnumero)

— asema rekisterinpitajan hallinnossa, toimikunnissa yms.

— vyhteydenpidon, tapaamisten ja mahdollisen neuvonnan sisaltd

Saannonmukaiset tietolahteet

Rekisterinpitdjan jasenorganisaatioiden yhteyshenkildiden tiedot saadaan paasaantoisesti Rekisterdidyilta
itseltdan tai jasenyhteisoltd, joka ilmoittaa henkilon yhteyshenkilokseen. Tietojen lahteena ja paivittdmisen
keinona kaytetaan lisdksi julkisia lahteitd, kuten jasenyhteisdjen ja sidosryhmien verkkosivuja ja yritys- ja
henkilotietoja koskevia palveluja. Lisdksi tietoja saadaan, kun olet yhteydessa asiantuntijoihimme tai tapaat
heita, jolloin tallennamme henkildtietojesi lisaksi yhteydenottosi tai tapaamisen tarkoituksen ja sisallon
tietoja seka asiaan antamamme vastaukset. Tietoja saadaan myds, kun esimerkiksi osallistut
tapahtumiimme tai tilaat esimerkiksi uutiskirjeitamme.
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Henkil6tietojen sailyttaminen
Rekisterissa olevat henkil6tiedot poistetaan, kun ne ovat kdyneet tarpeettomiksi. Sdilytysajat vaihtelevat
kasiteltavien tietojen luonteen ja kayttotarkoituksen mukaan.

Jasenyhteydenottojen ja -tapaamisten yhteydessa tallennettuja henkil6tietoja sdilytdmme padsaantoisesti
5 vuotta tapaamisesta tai yhteydenotosta. Tydsuhdeneuvonnan yhteydenottajan henkil6tietoja sdilytamme
pdasaantoisesti kuitenkin enintdan 2 vuotta yhteydenotosta, jonka jalkeen henkildtiedot kirjauksesta
poistetaan. Toimittajaviestinnan yhteydessa tallennettavia tietoja sdilytdmme 5 vuotta yhteydenotosta,
jonka jalkeen tiedot poistetaan. Muiden tietojen osalta henkil6tietoja sdilytetdan vahintaan niin kauan, kuin
rekisterdidyn asiallinen yhteys Rekisterinpitdjaan tai sen toimintaan on olemassa, ja tdman jalkeen enintdan
3 vuotta.

Henkilotietojen ajantasaisuutta tarkastellaan sadannoéllisesti, missa yhteydessa tarpeettomat tiedot
poistetaan ja virheelliset tiedot korjataan.

Saannonmukaiset tietojen luovutukset

Joitakin tietoja voidaan luovuttaa sellaisille rekisterinpitdjaan sopimussuhteessa olevalle taholle, jonka
kanssa rekisterinpitaja tekee yhteistyota rekisteriin tallennettujen henkilotietojen kadyttotarkoituksen
toteuttamiseksi. Tallaisia voivat olla esimerkiksi erilaiset tutkimukset ja kyselyt, joiden toteutuksen
rekisterinpitdja ostaa ulkopuoliselta palveluntarjoajalta. Nama palveluntarjoajat kasittelevat tietoja vain
sovittuihin ja Rekisterinpitdjan osoittamiin tarkoituksiin, voimassa olevan tietosuojalainsaadannon
mukaisesti, ja toimivat siis tall6in yhteisrekisterinpitajind Rekisterinpitdjan kanssa.

Tietojen siirto EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle
Rekisterin henkilotietoja ei siirretd EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle.

Rekisterin suojauksen periaatteet

Toteutamme asianmukaiset tekniset ja organisatoriset toimenpiteet henkilotietojesi suojaamiseksi
luvattomalta kasittelylta sekd haviamiselta tai vahingoittumiselta ja valvomme tietojen kayttoa. Rekisterin
tietoja sdilytetdan luottamuksellisesti ja padsy rekisteriin vaatii muun muassa kayttdjakohtaisen
tunnistautumisen. Rekisterin kaytt6- ja/tai yllapito-oikeus on Rekisterinpitdjan tyontekijoilld, joiden
tehtaviin ja asemaan rekisterin tietojen kasittely liittyy. Rekisterin tietojen kasittelyoikeutta on sisdisesti
rajattu joidenkin tietojen osalta niin, etteivat tiedot ndy tarpeettomasti sellaisilla henkil6illa, jotka eivat
tehtaviensa puolesta tarvitse kyseista tietoa.

Rekisterdidyn oikeudet

Rekisterissa olevalla henkil6lla on EU:n yleisessa tietosuoja-asetuksessa tarkemmin todetuin tavoin oikeus:
— saada tietoa henkilotietojensa kasittelysta ja saada paasy itseddn koskeviin henkildtietoihin

— pyytda virheellisten tai puutteellisten henkil6tietojen oikaisemista

— pyytda hanta koskevien tietojen poistamista

— pyytda hanta koskevien tietojen kasittelyn rajoittamista tietyissa tilanteissa

— vastustaa henkil6tietojen kasittelya henkilokohtaiseen erityiseen tilanteeseen liittyvalla perusteella.
— tehda henkil6tietojen kasittelysta valitus valvontaviranomaiselle

Tietosuojaselosteen mahdollinen muuttaminen

Pidatamme oikeuden muuttaa tata tietosuojaselostetta ilmoittamalla siita talla sivustolla. Muutokset voivat
perustua esimerkiksi tietosuojakaytantdjemme ja toiminnan kehittymiseen tai lainsdaadannon
muuttumiseen. Merkittavistd muutoksista ilmoitamme sinulle myds muulla tavalla, kuten sahkoépostitse tai
verkkosivuillamme.



