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Kuluttaja-asiamies

KKV/1320/14.08.01.03/2026

Elintarviketeollisuusliiton lausunto kuluttaja-asiamiehen paivitetysta linjauksesta Vastuullisuus- ja
ymparistovaittimat markkinoinnissa

Elintarviketeollisuusliitto ry (ETL) kiittdd mahdollisuudesta lausua kuluttaja-asiamiehen paivitetysta
linjauksesta Vastuullisuus- ja ymparistovaittamat markkinoinnissa.

Yleiset huomiot

ETL kannattaa tavoitetta ehkaista harhaanjohtavaa markkinointia ja vahvistaa kuluttajien
luottamusta vastuullisuus- ja ymparistovaittamiin. On tarkeaa, etta kuluttaja-asiamiehen linjaus
tarjoaa yrityksille selkeén soveltamiskehyksen tilanteessa, jossa saantelyyn liittyy paljon
tulkintakysymyksia.

Vastuullisuus- ja ymparistovaittdmia koskevalla saantelylla on merkittava vaikutus
elintarviketeollisuuden yritysten markkinointiin, pakkausmerkintdihin ja mahdollisuuksiin viestia
kuluttajille tuotteidensa ja toimintansa ymparistovaikutuksista. Saantelyn tavoitteiden toteutuminen
edellyttadd, ettd vaatimukset ovat yrityksille selkeitd, ennakoitavia ja oikeasuhtaisia. Elintarvikkeita
myds usein saatetaan markkinoille useissa eri maissa, joten on erityisen tarkeda varmistaa
saantelyn yhdenmukainen tulkinta ja soveltaminen EU-tasolla.

Kuluttaja-asiamiehen linjauksen tulee olla johdonmukainen Euroopan komission vihrean siirtyman
kuluttajansuojadirektiivin, sitd koskevan ohjeistuksen (ns. "Q&A”) seka kansallisen lainsdadannén
kanssa. Linjauksessa ei tule tehda kansallista ylitulkintaa tai asettaa yrityksille lisavelvoitteita jo
saadettyjen paalle. Yritykset ovat jo tehneet direktiivitekstin, komission taydentavien ohjeiden seka
kansallisen saantelyn mukaisia muutoksia pakkauksiin, verkkosivuille ja
markkinointimateriaaleihin. Oikeusvarmuuden toteutumiseksi kuluttaja-asiamiehen linjauksessa on
erityisen tarkeaa olla asettamatta EU-tason saantelya tiukentavia vaatimuksia.

ETL katsoo, etta linjauksessa tulee antaa konkreettisia esimerkkeja nimenomaan elintarvikkeita
koskien, silla niiden vastuullisuudesta puhuttaessa liitetaan niihin samanaikaisesti niin
ymparistovaikutuksia, ravitsemusvaikutuksia, eldinten hyvinvointi kuin alueellisia ja
yhteiskunnallisia vaikutuksia. Lisaesimerkit tukevat lainsdddannén yhdenmukaista toteuttamista
seka elintarviketeollisuuden yritysten mahdollisuuksia viestia kuluttajille oikeasuhtaisesti ja
ymmarrettavasti.

Elintarviketeollisuusliitto esittdad seuraavia muutoksia ja taismennyksia kuluttaja-
asiamiehen luonnokseen paivitetysta linjauksesta:

Luku 2

e Linjauksessa todetaan, etta yrityksen, brandin tai tuotteen nimi tai visuaalinen elementti, kuten
lehti, muu luontosymboli tai vihred varimaailma, voi muodostaa ymparistévaittdman, jos se luo
kuluttajalle vaikutelman ymparistdystavallisyydesta. Linjauksessa on kuitenkin tarpeellista
selkeyden vuoksi todeta komission Q&A-ohjeistuksen mukaisesti, etta "vihrea” tai "sininen”
sana yritysten, brandien tai tuotteiden nimessa tai naiden varien kaytto ei automaattisesti
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muodosta ymparistdvaittdmaa. Lisaksi on tarpeellista todeta, ettd esimerkiksi hyddykkeen
tuotesisaltda ilmaisevien merkintdjen tapauksessa naiden varien tai lehtisymbolien
kayttdminen ei itsessaan muuta merkkia direktiivin maaritelman mukaiseksi
kestavyysmerkinnaksi (esimerkkina V-label).

Linjauksen soveltamisen tueksi on tarpeellista antaa lehtisymbolin tapaan lisaa esimerkkeja
sellaisista visuaalisista elementeistd, joita kdyttdessaan yritysten tulisi noudattaa erityista
huolellisuutta.

Luku 3.1

ETL pitaa perusteltuna, etta vaittdmien arvioinnissa huomioidaan markkinoinnista syntyva
kokonaiskuva. Elintarvikkeiden vastuullisuus muodostuu useista tekijdista. Asianmukaisesti
tasmennetyista parannuksista tulee kuitenkin voida viestia ilman, etta vaittaman katsotaan
antavan vaikutelman tuotteen tai yrityksen kokonaisvaltaisesta paremmuudesta. Linjauksessa
tulee tdsmentaa, missa tilanteissa yritys voi kertoa myds todennettavista myoénteisista
vaikutuksista.

Luku 3.3

Luvussa 3.3 todetaan, etta vastuullisuus- ja ymparistovaittamia tulisi kayttaa vain silloin, kun
vaittama kertoo olennaisesta ja merkityksellisesta hyddysta. Lisaksi linjauksessa todetaan,
ettad olennaisen ja merkityksellisen hyédyn arviointi tehdaan tapauskohtaisesti, ja huomioon
pitda ottaa kaikki ymparistovaikutukset. ETL katsoo, ettd ehdoton vaatimus kaikkien
ymparistovaikutusten huomioimisesta ei perustu direktiivitekstiin, komission ohjeeseen eika
kansalliseen lainsdadantdon. Joissakin tilanteissa esimerkiksi elinkaariarvioinnin tekeminen
voi olla perusteltu toimi, mutta linjauksessa tulee selkeasti erottaa tdsmallinen ja
todennettavissa oleva vaittama ja yleinen ymparistovaittama. Vaatimusta kaikkien
ymparistovaikutusten huomioimisesta ei tule ulottaa tdsmallisiin ja todennettavissa oleviin
vaittamiin varsinkaan tilanteessa, jossa vaatimus tahan ei tule lainsdadanndésta. Lisaksi on
epaselvaa, miten ymparistdhyddyn olennaisuus ja merkityksellisyys maaritellaan. Yritysten
tulee voida ennakoida, milloin yksittaisesta parannuksesta voidaan viestia ja miten sen
merkitystd arvioidaan suhteessa kokonaisuuteen. ETL katsoo, etta tdhan liittyen on
tarpeellista antaa lisdohjeistusta esimerkinomaisesti linjauksessa.

ETL katsoo, ettd luvussa 3.3 tulee erottaa toisistaan vertailut kilpaileviin tuotteisiin ja oman
tuotteen aikaisempiin versioihin. Direktiivi tai komission ohjeistus eivat edellyta kilpailijoiden
tuotteiden ymparistovaikutusten selvittdmista silloin, kun yritys vertaa tuotettaan tdsmallisesti
sen aikaisempaan versioon. Kilpailijoiden huomioimista voidaan edellyttaa, jos vaite sisaltaa
nimenomaisen vertailun kilpailijan tuotteeseen tai koskee tuotteen paremmuutta markkinoilla.
Tata vaatimusta ei kuitenkaan tule automaattisesti ulottaa oman tuotteen kehityksesta
kertoviin tasmallisiin vertailuihin. Erottelu tulee tehda selkeasti myoés linjauksessa.

Luku 4.1

Linjauksessa todetaan, ettd ymparistovaittamaan liittyva tdsmennys ei voisi olla pakkauksen
eri puolella. Vaatimus missa puolella pakkausta tdsmennys on, ei tule direktiivista,
kansallisesta lainsaadannosta eika komission Q&A-ohjeesta. Se on siten kansallista
ylitulkintaa ja tulee poistaa linjauksesta. Yritykset ovat jo tehneet muutoksia pakkauksiin
perustuen tietoihin, joita oli saatavilla ennen 27.9.2026, ja jolloin linjausluonnosta ei ollut viela
saatavilla. ETL katsoo, ettd on kohtuutonta kansallisella tulkinnalla aiheuttaa yrityksille uusia
direktiivin ylittdvia vaatimuksia ja jalleen uusia pakkausmuutostarpeita. Kaytanndssa osa
pakkauksista on my®s niin pienia, ettd ymparistovaittdmaan liittyva tdsmennys ei fyysisesti
mahdu samalle puolelle pakkausta.

ETL katsoo, ettd luvussa 4.1.2 tulee selventaa yrityksen arvoista viestimista koskevaa kohtaa.
Linjauksessa tulee erottaa selkeasti kuluttajille suunnattu markkinointiviestinta ja muu
yritysviestinta. Yritykset kertovat toimintaa ohjaavista arvoistaan esimerkiksi verkkosivuillaan.
Arvoista kertomista ei tule tulkita automaattisesti kuluttajansuojalain soveltamisalaan
kuuluviksi ja linjauksen tarkoittamiksi vastuullisuus- ja ymparistévaittamiksi, joissa on kyse
kuluttajille suunnatuista viesteista ja vaittamista markkinoinnissa. Linjauksessa tulee sen
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sijaan tdsmentaa, missa tilanteissa yrityksen arvot voivat muodostaa kuluttajille suunnatun
ymparistovaittaman.

Luku 4.2

Linjauksen luvussa 4.2.2 todetaan seuraava "Koska yleiset vastuullisuusvaittamat antavat
hyvin laajan kuvan tuotteen, palvelun tai yrityksen vastuullisuudesta, niiden asianmukainen
kayttaminen edellyttad, etta yritykselld on nayttéa vastuullisuudesta kaikilla niilld osa-alueilla,
joihin kuluttaja voi ymmartaa vaittaman viittaavan.” Kuluttajien kasitykset vastuullisuudesta
voivat kuitenkin vaihdella ja liittya elintarvikkeiden kohdalla esimerkiksi ilmastoon, luontoon,
kotimaisuuteen, ihmisoikeuksiin tai huoltovarmuuteen.

Luvussa esiintyva muotoilu ei nayta perustuvan direktiiviin tai komission ohjeistukseen ja siten
laajentaa kansallisesti tulkinnan, etta yrityksen tulisi osoittaa nayttéa vastuullisuudesta
maarittelemattdman laaja-alaisesti perustuen siihen mihin kuluttajan voi ymmartaa vaittaman
viittaavan. ETL esittaa, ettd maininta poistetaan linjauksesta tai vaihtoehtoisesti sita tulee
tdsmentaa siten, ettd se vastaa direktiivin ja komission ohjeistuksen sisaltdja. Yritysten tulee
pystya ennakoimaan millaista ja kuinka laajaa naytt6a niiden kayttamilta vaittamilta
edellytetaan.

Mikali muotoilu jaa linjaukseen, tulee selventaa, perustuuko arvio keskivertokuluttajan
kasitykseen, toimialakohtaiseen kasitykseen vai viranomaisen maarittelemaan vastuullisuuden
sisaltéon ja milla perusteilla yrityksen tulkinnan oikeellisuutta arvioidaan. liman tata
tasmennysta yritysten on mahdotonta ennakoida, millainen nayttd katsotaan riittavaksi.

Linjauksessa tulee kasitella erityisesti sanan "vastuullisuus” kaytt6d mm. verkkosivujen osion
otsikkona tai vastuullisuusty6tad kuvaavana kattotermina. On tarpeen tdsmentaa, ettei sanan
kayttaminen itsessdan muodostu yleiseksi vastuullisuusvaittamaksi.

Luku 4.3

Kuluttaja-asiamiehen linjauksen kohdan 4.3.2 mukaan "Kestavyysmerkintaa ei esimerkiksi
voi kayttaa, jos kestavyysmerkintd antaa harhaanjohtavan laajan kuvan yhteiskuntaan tai
ymparistoon liittyvistd hyodyista. ”. ETL katsoo, ettd kohta harhaanjohtavan /laajan kuvan
antavista kestavyysmerkinndista kaipaa tdsmennysta. Nykyinen muotoilu on
tulkinnanvarainen ja jattaa epaselvaksi, milloin merkinnan katsotaan antavan liian laajan
kuvan ymparistdon tai yhteiskuntaan liittyvistéa hyodyista.

Luku 4.4

ETL pitaa tarkeana, etta yrityksilla on edelleen mahdollisuus kertoa investoinneistaan
ymparistdaloitteisiin, kuten paastévahennyshankkeisiin. ETL esittda, etta linjausta
tdydennetaan esimerkeilla tallaisia investointeja koskevasta sallitusta seka kielletysta
markkinoinnista. Konkreettiset esimerkit auttavat yrityksia kertomaan investoinneistaan
ymparistdaloitteisiin ja vahentavat epavarmuutta kuluttajalle hyddyllista tietoa tarjoavista
ymparistoaloitteista viestimisessa.

Luku 4.5

Luku sisaltaa useita vaatimuksia tulevaisuutta koskevan ymparistévaittaman
taytantdéonpanosuunnitelman sisallélle, mutta niiden kdytdnndn soveltaminen jaa monelta
osin epaselvaksi.

ETL esittdd, ettd suunnitelman sisaltdvaatimuksia tdsmennetdan. Erityisesti tulee selventaa,
edellytetaankd vuosittaisia valitavoitteita, toimenpidekohtaisia vaikutusarvioita tai tarvittavien
resurssien euromaaraista esittdmista. Lisaksi tulee kuvata, miten tavoitteiden
saavuttamiseen liittyvat epavarmuudet, kuten teknologian kehitys, huomioidaan ja voiko
suunnitelma sisaltaa vield hyvaksymattomia investointeja. Linjauksessa tulee myos
tasmentaa, mitka tiedot on asetettava julkisesti kuluttajien saataville ja mitka voidaan
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likesalaisuuksien suojaamiseksi toimittaa ainoastaan riippumattoman asiantuntijan
arvioitaviksi.

o ETL pitaa tarpeellisena tasmentaa suunnitelman edistymisen riippumatonta todentamista
koskevaa vaatimusta. Esimerkiksi ilmastotavoitteiden toteutuminen ei valttamatta etene
lineaarisesti, vaan siihen voivat vaikuttaa esimerkiksi investointien ajoitus, markkinatilanne
ja toimintaymparistdon muutokset. Linjauksessa tulee selventaa, miten edistymista arvioidaan
tavoitteen saavuttamisen viivastyessa tai suunnitelman muuttuessa perustelluista syista
seka milla edellytyksilla tavoitteesta voidaan tallin edelleen viestia. TAma on valttdmatonta,
jotta varmistetaan kolmannen osapuolen todentamista tarjoavien palveluntuottajien
yhtenaiset tulkinnat.

o Taytantédnpanosuunnitelmaa koskevassa luvussa tulee huomioida myds sellaiset yritykset,
joita ei koske esimerkiksi kestavyysraportointivelvollisuus ja mita tallaisilta yrityksilta
kaytanndssa edellytetaan tulevaisuutta koskevien ymparistévaittamien
taytantdonpanosuunnitelman todentamisen osalta. Todentamisvaatimukset eivat saa
aiheuttaa kohtuutonta hallinnollista taakkaa ja kustannuksia, koska myos pienemmilla
yrityksilla taytyy sailyd mahdollisuus viestia perustelluista tulevaisuuden
ymparistotavoitteistaan kuluttajille.

e ETL ehdottaa, etta lukuun lisataan kaytannon esimerkki hyvaksyttavasta, vaiheittain
tarkentuvasta taytantéonpanosuunnitelmasta. Esimerkissa tulisi kuvata mitattava ja
maaraaikainen tavoite, keskeiset toimenpiteet ja niiden arvioidut vaikutukset, tarvittavat
resurssit seka olennaiset epavarmuudet niiltd osin kuin naita taytantéénpanosuunnitelmassa
vaaditaan.

e Linjauksessa tulee tunnistaa kansainvalisten konsernien toimintamallit ja selventaa, miten
suomalainen tytaryhtié voi hyédyntaa konsernitasolla asetettua tavoitetta,
taytantéonpanosuunnitelmaa ja sen varmennusta omassa viestinnassaan.

Lisatietoja:
Johtaja Satumaija Levén, satumaija.levon@etl.fi
Vastuullisuuden ja kestavan kehityksen asiantuntija, Laura Aalto, laura.aalto@etl.fi
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