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Tutkimuksen toteutus

Tassa raportissa esitetaan tutkimuksen paatulokset.

Tutkimuksen tavoitteena oli keratd tietoa ETL:n jdsenorganisaatioiden tydvoimatilanteesta ja

TAVOITE . . .
tulevaisuuden osaamistarpeista.

TIEDONKERUU Tutkimus toteutettiin puhelinhaastatteluina sekd sdhkoisend tiedonkeruuna.

Tutkimuksen kohderyhnmdan muodostivat ETL:n jGsenorganisaatioiden paattgjat.

KOHDERYHMA & Vastaqgjina toimivat ensisijaisesti organisaatioiden ylimmdan johdon (toimitusjohtajat, hallituksen
VASTAUSMAARA jasenet) ja henkildstdjohdon edustajat.

Tutkimukseen vastasi 93 vastaajaa (puhelin: 50; sahkdinen: 43).

Mikko Ulander, tutkimuksen vastuullinen asiantuntija ja asiokkuudesta vastaava
Anna Kilponen, raportointi ja tulosnakymat
Wilhelm Noth, projektinhallinta

BONDATAN
ASIANTUNTIJAT




Puolet vastaajista tunnistaa
rekrytointitarpeita 6 kk aikana.
Tarve kohdistuu selkedsti

Rekrytointitarpeet

Kuinka monta henkilod arvioitte palkkaavanne ja

Onko teilla rekrytointitarpeita talla hetkelld tai seuraavan
mihin tehtdvankuviin tarpeenne kohdistuu?g (n=47)

6 kk aikana pois lukien kausitydntekijat? (n=93)

Tyontekijat | 7 *

- [ : - Asiantuntiat o |1 < O
toimihenkil Gt i

¥lemmat toimihenkildt ja _ 34 14

johtajat

En osaa sanoa - 3%

0 %0 10 %0 20 %0 30 %0 40 %0 20 %0

Kysytty, jos on rekrytointitarpeita.



Syyt tyovoimatarpeiden taustalla | seumies e

Mitk& syyt tdmdanhetkisten tydvoimatarpeiden taustalla ovat? (n=48)
Kysytty, jos on rekrytointitarpeita.

Etakoitymiset | /- °
Tyontekijoiden vaihtuvuus _ 44
muu sy, miks? |, -7
Kysynnan kasvu kotimaassa _ 23 %
Uudet investoinnit — 19 %

viennin kasvu [ 15 %

Tuotevalikoiman laajentaminen tai - g 4
muuttaminen .

Lisdantyvaan sadantelyyn - A %

vaatimuksiin vastaaminen

0% 5% 109% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45 %

syyt tyovoimatarpeen
taustalla.

Muu syy, mikd?e (n=13)

"Osaamisen lisédminen”

"pitk& sairaspoissaolo”

"Kausivaihtelut”

"Kausivaihtelut joka on normaali reaktio.”
"Mybhemmin jouduttiin véhentédmdadn
"Kausityd"”

"Organisaatiosta puuttuvan asiantuntijuuden
vahvistaminen”

"Osaamisen kehittGminen ja strategian toteuttaminen”
"ulkoistetun palvelun siirto itselle”

"Uusi roolitus”

"Sijaisuus”

"Tybn sesonkiluonteisuus” ...



Elakoityvien tyotehtavat
oo oo korvataan paasaantoisesti

Elakkeelle jaavien tyotehtavien | i

korvaaminen |

Miten eldkkeelle jGdvien henkildiden tydtehtavat tullaan padsadntdisesti yrityksessdnne korvaamaan?g (n=23)
Kysyftty, jos tybvoimatarpeen taustalla olevana syynd on eldkditymiset.

Korkeammilla tehtévéankuvilla ja koulutustaustoilla
(kertoisitko lisé&, millaisilla?) (n=4)

Sl L I N --© "koulufefumpi henkild fodenndksisesti
koulutustaustoilla

valitaan, voi hybdyntad useissa tehtévissd”

+ "Osa uusia tehtavid, joissa ei ole ollut
aiemmin henkil6d, osa tehtévistd
elgkditymisen seurauksena. NGissd jo
koulutustaustoiltaan korkekoulutettuja

Korkeammilla tehtavankuvilla ja L henkiléitd, joten tarve muokata vain
koulutustaustoilla (kertoisitio lisaz, I tehtévéinkuvia uusia vaateita vastaavaksi.”
I Lo | Pu] L K '..l
« "Lahtokohtaisesti elGkoityvien osaamista
pyritGan siirtbmadn nykyhenkiléstolle tai
73 20 9 AD % 60 06 80 U korvaamaan roolit sellaisenaan/joissain
tapauksessa vaatimukset kasvavat”

L]

* "ammattikoulu véhint&an tai ylempi amm.
korkea tai korkeakoulu”




Henkilostomaaran kehitys
oo oo o0 ennakoidaan nousevaksi

Henkilostomaaran kehittyminen | oo e

kymmenesosassa laskevaksi.

Miten arvioisit yrityksenne henkilostomadrdn kehittyvan seuraavien 3 vuoden aikana?
(N=93)

Kuinka monta prosenttia arvioit Kysytty, jos arvioinut

henkildstémadrén kasvavan? (n=34) | henkilosiomadran
kasvavan merkittavasti

tai hieman seuraavan

Kasvaa merkittavasti [JJj 5 o 3 vuoden aikana.
o)
| ) 36 %
Kasvaa hieman [ 3! ¢

Pysyy samana | ;-

alenee hieman [ 10 % 11 % Kuinka monta prosenttia arvioit Kysytty, jos arvioinuf

0 henkildstomdadrédn vahenevan? (n=9) henkiléstdmadran
alenevan merkittavasti
tai hieman seuraavan
0% 10% 20% 30% 40% 5006 3 vuoden aikana.

21

Alenee merkittavasti ] 1%




oo oo o0 Henkilostomaaran kasvavan

Syyt henkilostomaaran kasvulle | ‘e

vahvimmin kotimaan odotettu
kysynnan kasvu, uudet

Mitk& syyt ovat erityisesti taustalla henkildstdmdadrdn arvioidulle kasvulle 3 vuoden sisallée investoinnit, viennin kasvu seka
tuotevalikoiman laajennus.

Kysytty, jos arvioinut henkildstomadrdn kasvavan merkittavasti tai hieman. (n=34)

Kysynnan kasvu ketimaassa [ -
Uudet investoinnit _ 41 %
Viennin kaswvu _ 38 ¥
Tuotevalikoiman laajentaminen _ 32 %
Lisdantyvaan sdantelyyn 1 O R~
vaatimuksiin vastaaminen I - - Muu syy, mikd2e (n=5)

« " Kotimarkkinoiden kasvu”

Muu syy, mika? _ 15 % " "
» "Yrityskauppa

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 %4 « "Tuotanto kasvaa”

« "Tehdas siirtyy muihin tiloihin”




Syyt henkilostomaaran supistumiselle

Mitk& syyt arvioidulle henkildstomdadrdn supistumiselle 3 vuoden sisalld ovat erityisesti taustallae
Kysytty, jos arvioinut henkilGstomdadrdn alenevan merkittavasti tai hieman.  (n=10)

Henkilostomaaran laskevan

Toiminnan tehostaminen | GO ©: kehityksen taustalla nakyy

vahvimmin toiminnan

Sopeuttaminen / kustannuspaineet _ A0 % tehostaminen ja sopeuttaminen

/ kustannuspaineet.
Teknologinen kehitys (automatisaatio, _ 20 9%
= i ] s - " i
robotisaatio. tekoaly)
Rakenteelliset muulokset (SSIM, | 0 o
. A i
yritysfuusiot)

wuu sy, mikc? | >0 o
Kysynnan heikentyminen _ 20 %

0 % 10 % 20 9% 30 % 40 U 50 % 60 9%




Trendeista vahvimmat ovat
digitaalisten ja tekodly-
eo ° ° ° ° pohjaisten ratkaisujen

hvdvntimi I
Liilketoimintaan vaikuttavat trendit | | peommensa.
korostuminen.

Valitse seuraavista trendeistd kaksi tarkeintd sen perusteella, miten voimakkaasti ne vaikuttavat liketoimintaanne. (n=79)

e samtamian (e vobatie; N < %6
hyddyntaminen (ml. automaatio, robotikka) '

Hyvinvoinnin ja terveyden korostuminen - | - <

e noneminen i aamsmeidon msaren koo I < o
pieneneminen ja ikdantyneiden madran kaswvu) -

Ilmasto- ja luontoriskit (ilmaston lampeneminen,

paastajen vaheneminen, raaka-ainciden | -

saatavuuteen littyvat muutokset)

Kansainvalisen kilpailun lisdantyminen _ 20 %
Muu syy, mik&e (n=7)

Geo- ja kauppapolitivka [ 1 *: © "Sadntely ja vihred siirtym&”
"Keskusliikeiden toimintaan ja tuotteiden padsy
ja pysyminen valikoimissa”

muu, mikz? | o
* "Kilpailu”

Kaupungistuminen (vdestin keskittyminen _ g * "Jos foiminta muutfuu”

kasvukeskuksiin 1 . "
* "Vastuullisuus

monimuotoisuus [ 4 2 + "Kuluttajat”
» "kustannusten nousu.”



Yleisen osaamisen osa-alueet

Miten tarkeitd seuraavat henkildston yleisen osaamisen osa-alueet ovat yrityksenne kannalta talla hetkelldg (n=91)

Kyky ja halu oppia piirtyy selkeasti yleisen
osaamisen osa-alueista tarkeimmaksi,
toisena ongelmanratkaisutaidot.
Monikulttuurisuus jaa muiden tasosta.

2994 70 %
R yky o halu oppi —
e
10 % 43 % 47 %
ongeimanratkaiswaicor [ - - Ongelmanratkaisutaidot |
12 % 22% 35 %
voniatosus | Moniaiosuus —
18 % 51 % 31 %
iy I - : Jomamis Is I
valmentamistaidot ' valmentamistaidot
Sosiaaliset kywyt Sosiaaliset kywyt 23 % 45 % 30 %
(vuorovaikutus-, viestintz- ja | NN - (vucrovaikutus-, viestint3- ja I
tiimityotaidaot) tiimitybtaidot)
ey Analvesis feto 26 % 44 % 27 %
yhy anatysaic tetos o | + 0 Kyky anslysoi tetos e
ympariston muutoksia ympdristdn muutoksia
_ _ 8% 22% 43 % 27 %
Vastuullisuusosaaminen _ 3.9 Vastuullisuusosaaminen _
ey FE doniutrisusaidor s pmm2 LB
monimuotoisuusosaaminen ' - P
e monimuotoisuusosaaminen I
10 15 20 25 30 35 40 45 50
0 % 20 % 40 % 680 %% 80 % 100 %

4 B 5= erittdin trked

Asteikko: 1=ei lainkaan tarked...5=erittdin tarked 2 3



Valittaessa edellisista tarkeimmat
elintarviketurvallisuus piirtyy

Tarkeimmat henkiloston

Vastuullisuus, fyysinen kunto ja

substanssiosaamisen osa-alueet | o sac e

vastauksia.

Mitk& ndistd edelld mainituista substanssiosaamisen osa-alueista ovat yrityksellenne tarkeimpid? Valitse 1-3. (n=87)

clintarviketurvelisuus | -

Myynti- ja markkinointiosaaminen |, - ¢

Laatuasiot [ :-
Asiakastahtsisyys [ 2:
Liiketoiminta- ja talousosaaminen | -
Prosessiosaaminen |, -: -
Digitaalisten ja tekoalypohjaisten ratkaisujen hyddyntaminen _ 16 %
(ml automaatio, robotiikka) 3
Wastuullisuusosaaminen (esim. ilmastop&astdjen ja havikin — 10 %
vahentdminen, vastuullisuusraportointi) .
Fyysinen kunto ja kadentaidot _ 9 o
Huolto ja kunnossapito _ 7%

0 % 5 % 10 %4 15 % 20 % 25 %4 30 % 35 % 40 % 4 a0 %

n
(]
3"



Neljasosa vastaajista ennakoi yrityksensa
tarvitsemien osaajien olevan nykyista
useammin korkeammin koulutettuja, selkea

TU Ievq is U U d e n osq qj qlll valtaosa nakee koulutuksen nykyisella tasolla.

Arvioitteko, ettd yrityksenne tarvittavat osagjat ovat tulevaisuudessa (3 vuoden aikajanteelld)... (n=92)

e el k&
- . 050
kuin tallakin hetkelld

[
W
=

Mykyistd useammin korkeammin —
koulutettuja

Mykyistd useammin matalammin
koulutettuja

0% 20 04 40 %4 60 04



Kokemus osaavan tyovoiman [ sesmm o

koetaan olevan useammin

3 - hel kuin vaikeaa, 41 % kok
re kryII.OI n n ISilq Seri\p:waelkl:;:a\;aelrﬁc:;in helpoisfe

Arvioi asteikolla 1-5, kuinka vaikeaa tai helppoa yrityksellenne on rekrytoida osaavaa tydvoimaa talld
hetkelld. (n=92)

5 = erittain helppoa [ 5
: | 41 %
. E3U 3 y 2
KA
> I, - 0
24 %
1 = erittain vaikeaa [ 3 %
0% 10 % 20 % 30 %

Asteikko: 1=erittdin vaikeaa... 5=erittdin helppoa



Tyovoiman loytamisen haasteet

Mist& nGma rekrytointivaikeudet johtuvate (n=22)

Sopivan alueellisen tyévoiman
saatavuus alueella on tyypillisen
onnistuneen rekrytoinnin haaste.
Toiseksi yleisin se, etta hakijoiden

osaaminen ei vastaa tarpeita.

Kysytty, jos osaavan tydvoiman rekrytointi ollut melko tai erittdin haastavaa (1 tai 2). Voinut valita usean.

muu, mikz> [ 2 %
Alueella ei ole alan koulutusta _ 23 %
_'_-,--'::Eu_"teen lu-_}l_'!n_-_e n_ei vastaa ":.fmj_u:u den tarpeita (esim. — 14 84
osa-aikaisuus, maadraaikaisuus, yotydt ja muut vastaavat)

TyGnhakijoiden sopivuus yritykseen muutoin _ 9 %
Tydnhakijoiden puute ylipdénsa _ 9 %4
Palkkapyynnot eroavat siita, mita tydnantaja tarjoaa _ 9 %
Epdonnistuneen rekrytoinnin pelko _ 9 %4

0 % S % 10 % 15 %4 20 %4 25 94 30 % 359 40 %

Muu, mik&?e (n=5)

45 9

"markkina-alue”
"Kielitaito"
"Markkinoinin osaaminen”

"Hakijoiden epdrealistiset pyynnét. Tdma voi
koskea palkkaa, vapaan pitadmistd, tydvuoroja
yms. Lisdksi toisinaan aloitetaan tydt, mutta ei
"muisteta" kdydd téissad”

11

"Monikulttuurinen tarjonta lisGntynyt, kielimuuri

n
o]
=]
n
n
=]




Kansainvaliset osaajat

Tydskenteleekd yrityksessdnne kansainvalisid osaagjia?
(N=93)

En osaa sanoa l 1 %%

0% 10 % 20 % 30 % 40 %% 0 %0

Yli puolessa vastanneista yrityksista

tyoskentelee kansainvalisia osaajia.

Keskimaarin naissa tyoskentelee 16
kansainvalista osaajaa.

Kuinka suuri osuus yrityksenne Suomessa
ty&skentelevastd henkildstdstd on arviosi mukaan
kansainvdlisid osaqjia? Mukaan lasketaan myos
vuokratydvoima. (n=50)

Niissa yrityksiss@, joissa tydskentelee kansainvdalisia
osaqjia, tydskentelee keskiarvollisesti 16
kansainvdlistd osaajaaq.

16




Kansainvalisten osaajien
osuus kasvaa

Kansainvalisten osaajien
osuuden ennakoidaan
kasvavan 40 % yrityksista.
Yli puolet (58 %) ennakoi
sen pysyvan ennallaan.

Arvioi, miten kansainvdalisten osaajien osuus yrityksessénne muuttuu seuraavan 3 vuoden aikana. (n=92)

Kasvaa paljon . 2 9

Pysyy samana - | 5 o

vanenee . 2 %




Henkiloston kouluttaminen

Tyypillisimmin vastaajayritykset antavat
vuodessa koulutusta 3-4 paivaa
per henkild.

Arviolta kuinka monta pdivad koulutusta per henkild per vuosi yrityksessénne annetaan?g (n=89)

0% 505 10 %8 15 % 20 % 25 % 30 %6 35 %

73 7o

Arvioi, etta yrityksessa
annetaan koulutusta 1-4
pAivad per henkild per
VUOSI.

Kuinka monta prosenttia arvioisit
yrityksessGnne olevan

tyontekijoita, jotka eivat osallistu
koulutuksiing {keskiorvo)

10 7%




Substanssiosaamisen koulutustarpeet

Missd substanssiosaamisen osa-alueissa tunnistatte erityisesti olevan tdydennyskoulutustarpeitae (n=75)
Voit valita useamman vaihtoehdon.

Digitaalisten ja tekodlypohjaisten ratkaisujen hyddyntaminen

] - BE %%
(ml. automaatio, robotiikka)

Wastuullisuusosaaminen (esim. imastopdastojen ja havikin
vahentaminen, vastuullisuusraportointi)

Laatuasiat - | - ¢

35 %

Vahvimmat taydennyskoulutustarpeet
rrosessioszaminen ||| G - - pllrtyvat yhdenmukaisena lilkketoimintaan
vahvimmin vaikuttavalle trendille:

digitaalisten ja tekoalypohjaisten

Myynti- ja markkinointiosaarminen R - ¢ ratkaisujen hyédyntaminen.

Liiketoiminta- ja talousosaaminen _ 20 %
asiakastiantsisyys || KT - -
Huolto ja kunnossapito _ 17 %
Fyysinen kunto ja kadentaidot _ 11%

0 % 5% 10 % 15 % 20 %o 25 %% 30 % 35 % 40%  45% 50 %6 55 %% 60 %% 65 %o




Yhteistyo on yleisinta ammatillisten oppilaitosten
kanssa. Korkeintaan véhdn yhteistyota tekevien
osuus kattaa ammatillisissa oppilaitoksissa puolet

Oppilaitosyhteistyot

vastaajasta (punaiset ja lilat palkit yhteensa).

Kuinka paljon yhteistyotd yrityksenne tekee seuraavien oppilaitosten kanssa: (n=91)

10 %6 15 % 23 90 16 %0 10 %4 23 90

Ammatilliset oppilaitokset -
Ammatiliset oppitaitokset | <.

19 % 19 % 27 % 7 % 27 %
18 % 18 % 19 % 7 % 38 %
viiopistor [ - viiopistot | NN
10 2,0 3.0 4.0 5.0 0 % 20 % 40 % B0 % BO % 100 %
B 1 = erittdin vihan 2 3 4 5 = erittdin paljon Ei lainkaan

(ei lainkaan ei mukana keskiarvoissa, Asteikko: T=erittdin vahdan... 5=erittdin paljon)



Julkisen koulutusjarjestelman [ s

koulutusjarjestelman vastaavan tarpeita
hyvin, kuudesosa (16 %) puolestaan

sopivuus

Kuinka hyvin koet julkisen koulutusjarjestelmdan vastaavan yrityksenne osaamistarpeita? (n=89)

= erittdin hyvin (vastavalmistuneiden - 4 9

asdaminen vasiaa " 1 tarpeitamme)

+ |, =1

3,2

1= erittdin heikosti (vastavalmistuneiden - 6 9%

osaaminen ei vastaa tarpeitamme)

0 %0 10 %0 20 %0 30 %0 40 %0

Asteikko 1-5: 1= erittdin heikosti (vastavalmistuneiden osaaminen ei vastaa tarpeitamme) , 5 = erittdin hyvin
(vastavalmistuneiden osaaminen vastaa hyvin tarpeitamme)
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